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Forord

Samverkan ir just nu ett aktuellt begrepp p4 manga museer. I museisektorn som helhet utvecklas nya
former for samverkan, inte minst genom insatser av Riksférbundet Sveriges museer. P4 de statliga centrala
museerna pagar i skrivande stund ett intensivt arbete med att ta fram en redovisning till regeringen om
hur man avser att stirka samverkan sévil sinsemellan som i relation till den 6vriga museisektorn och det
omgivande samhillet. Det dr angeldgna och viktiga initiativ som pa viss sikt sdkert kommer att innebéra
olika former av vinster for verksamheten.

Samverkan dr dven central f6r oss pa Statens historiska museer. Internt inom myndigheten star vi infor
utmaningen att med minskade personalresurser fortsitta att svara upp mot regeringens krav och omviirl-
dens hogt stillda forviantningar. Det dr en utmaning som mdste motas genom eftektiva arbetsformer, dir
samverkan mellan enskilda medarbetare och 6ver olika organisatoriska grinser samt en god och stimule-
rande arbetsmilj6 dr avgorande faktorer.

Lars Amréus
Overintendent
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1. Inledning

De uppgifter som Statens historiska museer
(SHMM) ska utfora beskrivs i myndighetens
instruktion och i regleringsbrev frin regeringen.
Internt inom myndigheten ir verksamheten regle-
rad i Arbetsordningen, samt i sirskilda strategiska
dokument eller styrdokument. Det enskilda verk-
samhetsarets fokus och sirskilda satsningar be-
skrivs i Verksamhetsplan och budget.

1.1 Verksamhetsplanens syfte och struktur

I Verksamhetsplan och budget (i fortsdttningen
forkortat till Verksamhetsplan eller VP) tydliggors
ramarna for verksamhetsaret.

Syftet med verksamhetsplanen dr att:

+ tydliggora verksamhetens inriktning, fokus och
mal,

* vara ett verktyg for planering och genomféran-
de av verksamheten,

« underliitta 6verblicken av verksamheten,

* vara ett underlag for uppf6ljning av verksamhe-
ten.

Verksamhetsplanens struktur syftar till att ge en
samlad bild av de respektive museernas fokus samt
vilka delar av den myndighetsévergripande verk-
samheten det under aret kommer att satsas sérskilt
pa. Atskillig verksamhet som bedrivs inom SHMM
dr av 16pande karaktir. Sddan verksamhet behand-
las som regel inte sérskilt i VP, vilket givetvis inte
ska ses som ett uttryck for att verksamheten i sig dr
mindre angelédgen.

2011 &rs VP dr, liksom foregéende ar, byggd kring
tre fokusomréden; Publik, Samlingar och Organi-
sation.

For varje fokusomrade finns ett 6vergripande mal.
Milen som har tagits fram av Ledningsgruppen
svarar mot en gemensam analys av verksamhetens
behov under 2011 och framat. Insatserna for att nd
maélen fokuseras kring ett antal huvudsakliga ut-
maningar. De sirskilda satsningarna formuleras
som uppdrag. Varje uppdrag stods av en eller flera
aktiviteter, men for att dokumentet ska bli &ver-
blickbart redovisas dessa inte i VP.

Till varje uppdrag har kopplats en “dgarenhet”.
”Agarskapet” signalerar att det 4r pa denna enhet
som samordningsansvaret ligger. Det utesluter inte
att aktiviteten kan vara beroende av insatser frin
flera enheter.
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1.2 Verksamhetsplanens funktion

Verksamhetsplanen &r ett underlag for planering,
ledning, styrning och uppf6ljning av verksam-
heten. Arbetet som bedrivs vid SHMM ska ske i
enlighet med VP. Samtidigt ska det finnas utrym-
me for att ocksa hantera nya fragor som kan aktu-
aliseras med kort varsel. I dessa fall dr VP ett vik-
tigt underlag for att bedéma och prioritera konse-
kvenserna av olika f6rindringar.

Betydande avvikelser fran Verksamhetsplanen ska
beslutas av Overintendenten. SHMM har i maj
2011 beslutat om en ny organisation. Av den anled-
ningen har vissa justeringar gjorts i VP. Den upp-
laga du nu héller i din hand &r en andra, justerad
upplaga av VP 2011.

SHM:s enheter respektive KMK ansvarar for att
inom ramen for beslutad VP genomfora verksam-
heten p4 bista och effektivast mojliga siitt. Ytterli-
gare underlag forvaras dirfér pA SHM:s enheter
och pa KMK. Verksamheten foljs 16pande upp av
SHMM,], bl.a. i samband med lopande foredrag-
ningar.

SHM:s och KMK:s verksamhet forhaller sig till
sina respektive varumérkesplattform. SHM:s verk-
samhet drivs ocksa med utgangspunkt i den mark-
nadskommunikationsplan som togs fram under
2009. TBM har under 2010 arbetat med en for-
enklad varumirkesprocess som planeras beslutas

under 2011.
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1.3 Organisation

Inom SHMM finns enligt myndighetens instruk-
tion tva museer, Statens historiska museum (SHM)
och Kungliga myntkabinettet — Sveriges ekono-
miska museum (KMK). Dirutover driver SHMM
museiverksamhet vid Tumba bruksmuseum (TBM).
Denna verksamhet dr externt finansierad och drivs
enligt avtal med Stiftelsen Tumba bruksmuseum.
SHMM:s organisation framgér av figur 1.

Statens historiska museer, SHMM

Kungliga myntkabinettet, KMK Statens historiska museum

Enheten for kulturhistoria
och samlingar, SHMks

Tumba bruksmuseum, TBM

Enheten for kommunikation
och publik, SHMkp

Kdpta tjanster
IT-drift
Telefoni

Bevakning
Arkiv och bibliotek
Loneadministration

Fastighetsservice
Konservering
Juristtjanster
Lokalvard

Figur 1. SHMM :s organisation 2011.
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1.4 Ordinarie uppgifter

Merparten av myndighetens verksamhet drivs i form

av langsiktiga, kontinuerliga uppgifter. I figur 2 redo-

visas ansvarsfordelningen for sidana uppgifter for

Ledningen, Administrativa enheten, SHM:s enheter
samt KMK och TBM. I kapitlet Arbetsplan redovisas
de sirskilda uppdrag som planeras for 2011.

Ledningen, SHMMI

Ledning och utveckling
Utredningar och analyser
Sékerhet

Tillgdnglighet

Registratur

Samordning av myndighets-
overgripande aktiviteter,
t.ex. SHMM-dagar

Museisamarbete

Administrativa enheten,
SHMMa

Bokf6ring & ekonomisk redovisning
Budgetprocessen
Personaladministration
Arbetsmiljo
Kompetensforsorjning &
kompetensutveckling
Jamstalldhet

IT-ledning & IT-utveckling
Vaktmasteri
Miljéledningsarbete
Lokalplanering
Upphandling & inkdp

Enheten for kommunikation

och publik, SHMkp

e Utstallningsproduktion

® Underhall och teknisk support
(utstéliningar)

e Larande verksamhet

® Programverksamhet

® Marknadsforing och information

* Webb

® Bokning

e Event och konferens

® Entré

e Butik

Enheten for kulturhistoria och

samlingarna, SHMks

e Vard & tillgdngliggérande av
samlingarna

® Accession & utveckling av
samlingarna

® Myndighetsstdd inom arkeologi

e Lan- & depositionsdrenden

o Kulturhistoriskt specialstod

® Bildférmedling

e Samordning av Forskning och
Utveckling (FoU)

Kungl. Myntkabinettet

inkl. Tumba bruksmuseum,

KMK/TBM

e Utstallningar

® Programverksamhet

e Larande verksamhet

® Publikationer & Webb

e Vard & tillgdngliggérande av
samlingarna

® Accession & utveckling av
samlingarna

® Kulturhistoriskt specialstod

® Lan- och depositionsdrenden

® Internationellt arbete

® Myndighetsstéd inom numismatik

® Registratur

e Bibliotek

e Sikerhet

® Lokalplanering

® Entré, butik & konferensverksamhet

® Marknadsforing: annons & PR

e Bildbyra

e Bildférmedling

Figur 2. Uppgifter per enhet for respektive museum.
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2. Uppdrag och styrmodell

2.1 Statens historiska museer

Uppgift

"SHMM har till uppgift att bevara och férmedla
kulturarvet samt ge perspektiv pa samhillsutveck-
lingen och samtiden. Myndigheten ska verka for
ett O6kat intresse for och en tkad kunskap om
dldre tiders historia och kultur i Sverige, den
svenska penning- och finanshistorien samt med-
aljkonsten. I myndigheten ingar Statens historiska
museum och Kungl. myntkabinettet — Sveriges
ekonomiska museum.” (SFS 2007:1180)

Statsforvaltningens vardegrund

I statsforvaltningen finns en gemensam virdegrund
faststilld av regering och riksdag. Den gemensam-
ma virdegrunden utgér fran den grundliggande
principen om alla ménniskors lika virde och byg-

ger pa:

* rittssikerhet
« effektivitet
» medborgarorientering

Kraven pa rittssikerhet innebir att forvaltningen
ska fatta materiellt riktiga beslut pa grundval av
gillande lagar och andra forfattningar. Det inne-
bir vidare att de beslut som fattas ska bygga pa
saklighet och opartiskhet. Kravet pé effektivitet
innebir att férvaltningen ska dstadkomma avsed-
da resultat och uppna de mél som faststillts och
att detta ska ske kostnadseftektivt. Kravet pd med-
borgarorientering innebir bl.a. att de statliga myn-
digheterna ska erbjuda en god och medborgarori-
enterad service genom ett effektivt utnyttjande av
kunskap, teknik, nya arbetsformer och en utveck-
ling som frimjar innovation och nytinkande. Be-
moétandet frin statsforvaltningen ska vara profes-
sionellt. Hur vi pa Statens historiska museer agerar
har betydelse f6r hur statsférvaltningen som hel-
het uppfattas.

En 6vergripande statligt projekt om offentligt etos
och virdegrundsfragor i statsférvaltningen som
helhet kommer att genomféras under 2010-2011.
Syftet med projektet ér att de anstélldas kunskaper
och forstaelse for grundliggande virden i statsfor-
valtningen och rollen som statstjansteman ska
stirkas. Inom SHMM f{6ljer vi detta arbete och dr
beredda att pd lampligt sdtt omsitta det i vér verk-
samhet.

En myndighet - tre museer

Inom SHMM har vi valt att i det publika arbetet
bygga pa vara tre museers olika identiteter — deras
varumirken. Det innebir att vi i motet med den
breda allminheten i forsta hand kommunicerar de
enskilda museerna och de virden vi vill att de ska
férknippas med, inte det faktum att vi organisato-
riskt tillh6r samma myndighet. For att tydligt
profilera museerna och deras verksamhet har vi
genomfort s.k. varumirkesprocesser vid SHM och
KMK. Vid TBM, som bedriver en verksamhet i
relativt begrdnsad omfattning, paborjades en for-
enklad varumirkesprocess under 2010. Planen #r
att detta arbete ska vara klart i borjan av 2011.

Som en del i kravet pé effektivitet i statsforvalt-
ningen tar SHMM tillvara de samordningsvinster
som organiseringen av tre museer i en samlad
myndighet innebér. Detta innebér bla. att sam-
ordning sker av ett antal 6vergripande funktioner.
I forsta hand handlar det om ledningsfunktioner
och administrativa stodfunktioner. Exempel pa
funktioner som 4r myndighetsévergripande ir:
personalpolitik, ekonomi, verksamhetsplanering
och uppfoljning, I'T, verksamhetsskydd, upphand-
lingar, samt tillgdnglighets- och milj6lednings-
arbete. I andra fall rér det dven fragor som ligger
inom den s.k. kiirnverksamheten sésom till exem-
pel FoU och vissa delar av samlingsférvaltningen.
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2.2 Statens historiska museum

SHM:s varumirkesplattform framgar av figur 3.
Under 2009 genomférdes ett arbete med att for-
stidrka och fortydliga SHM:s varumirkesplattform
genom att ta fram en marknadsplan. Resultatet av
detta arbete har redovisats i tvd rapporter som
finns tillgingliga internt inom SHMM pé
OAN\SHM\Marknadsplan original. Hér redovisas
bla. resonemang och 6verviganden som ligger
bakom valen av formuleringar i SHM:s varumdr-
kesplattform samt forslag pd aktiviteter for att
starka arbetet med varumairket.

SHM :s varumarkesplattform

Vad dr vi?

Sveriges historia

En berittande historia Alla som &r nyfikna
' pa historia - garna

En spd de histor tillsammans med barn
n spannande historia eller barnbarn

Verksamhetsidé:

Figur 3. SHM:s varumirkesplattform (reviderad 2009).
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For att stidrka varumirkesarbetet har inom SHM
formulerats ett antal kirnvérden som dr gemensam-
ma for hur vi och var omvirld uppfattar oss som
organisation och som vi vill ska prigla verksam-
heten vid museet.

Yttre kdrnvarden

Yttre kidrnvirden dr sidana egenskaper, virdeord,
som museet strivar att bli forknippade med gente-
mot omvirlden. Kidrnvirdena ér tinkta att anvin-
das som en checklista vid publik verksamhet och
extern marknadsforing for att nd ett 6kat antal
besokare.

Aktuella

Verksamheten ska upplevas som modern och i takt med tiden. Tydliggdra kopplingar till
samtiden. Skapa intressevdckande sammanhang och anvand historien for att visa nya
perspektiv. Checka om utstéllning eller aktivitet kan innehélla ndgon nyhet eller koppling
till aktuella samhallsfragor.

Meningsfulla

Museet ska erbjuda tankevéckande inspirerande och berikande upplevelser i utstéllningar
och programverksamhet. Verksamheten ska stimulera till reflektion och 6kad kunskap.

Attraktiva

Verksamheten ska vara intressevickande, lustfylld och engagerande. Overraska!
Ge besdokarna mer dn det forvantade! Var inte for forsiktiga. Ta i ordentligt!

Inre kidrnvirden dr egenskaper, viirdeord, som ska
vara till hjilp i museets inre arbete for att vi som
medarbetare ska kunna uppfylla malen och for-
verkliga visionen. Kdrnvirdena ska vara ett verk-
tyg for att skapa en fokuserad och framgangsrik
verksamhet.

Inre kdrnvarden

Kreativa

Vi ska stimulera varandra att hitta kreativa [sningar i vart arbete. Vi vdgar préva nya vagar.
Beredda att omprdva gamla sanningar. Det &r viktigt att kreativa idéer tas om hand.

Delaktiga

Vi ska fa medarbetare, besékare och samarbetspartners delaktiga i verksamheten med
méjlighet till att paverka och skapa en fungerande dialog. Vi ska ut6ver intresse av vart
eget arbetsomrade ocksa vara engagerade i museets helhet.

Utatriktade

Vi ska prioritera utatriktade kontakter och att museet kan betyda mer for fler.
Sok nya strategiska samarbetspartners.
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2.3 Kungl. myntkabinettet

KMK:s varumirkesplattform framgér av figur 4.
For KMK har inga sirskilda kidrnvirden tagits fram.

KMK:s varumarkesplattform

Vad dr vi?
Kungliga Myntkabinettet
ar ett ekonomimuseum

Hur gor vi? Vart I6fte till besokarna? Vem riktar vi oss till?
En konkret historia Ett spannande Nyfikna och aktiva musei-
En dramatisk historia ekonomimuseum besokare i vuxen alder

Verksamhetside: Ett ekonomimuseum som beror

Vision: Ett av Stockholms mest populdra museer

Figur 4. KMK:s varumirkesplattform.
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2.4 Omvarlden

Verksamheten vid SHMM bedrivs i ett stindigt
samspel med olika externa forutsittningar och
foérandringar. I detta avsnitt samlas ett antal faktor-
er som pé olika sitt kommer att paverka verksam-
heten den kommande tiden.

Enligt den nya kulturpolitiken ska kulturen vara
en dynamisk, utmanande och obunden kraft med
yttrandefriheten som grund. Alla ska ha majlighet
att delta i kulturlivet (prop. 2009/10:3). Med ut-
gangspunkt frin kulturpolitikens nationella mal
ska SHMM bl.a. bevara, bruka och utveckla kul-
turarvet. SHMM ska vidare bidra till att skapa
Oppna arenor och gemenskaper for reflektion och
dialog om de historiska perspektivens betydelse
for forstaelsen av samhillsutvecklingen. Med ut-
gangspunkt i detta vill SHMM stirka och inspire-
ra grupper och enskilda individer till att med ut-
géngspunkt fran kunskap om historia och kultur-
arv utveckla samhillet som helhet.

Regeringens kulturpolitiska prioriteringar under
mandatperioden dr barns och ungas ritt till kultur,
kulturarv f6r framtiden samt forbéttrade villkor
f6r den nyskapande kulturen.

For 2011 har regeringen gett SHMM ett antal
sdrskilda uppdrag via myndighetens regelrings-

brev (RB). Bland dessa uppdrag finns att utforma
en strategi for myndighetens barn- och ungdoms-
verksamhet f6r dren 2012-2014, att avsitta 125 000
kronor frén anslaget till att bidra till finansieringen
av det nationella samordningssekretariatet for digi-
talisering, digitalt bevarande och digital férmedling
av kulturarvet som inrittas pd Riksarkivet (RA)
och att redovisa hur museibutikerna ska kunna
uppné malet om full kostnadstickning.

Efter de relativt omfattande anpassningar och
omflyttningar som genomfordes i SHM:s lokaler
under 2009 har myndigheten en relativt stabil
lokalsituation. Israels ambassad som #r lokaliserad
i Byggnad 10 i kvarteret Krubban beriknas flytta
till nya lokaler under andra halvéaret 2011, varefter
kvarstdende renoveringsarbeten férvintas pabor-
jas iStatens fastighetsverks (SFV) regi. I december
2010 avtalade SHMM med SFV om en ny under-
hallsplan for perioden 2011-2013. I denna beskrivs
planerade atgirder for perioden. Under ar 2011
berdknas utvidndiga renoveringar att paborjas av
den viistra delen av Byggnad 10, vilket kommer att
berora i férsta hand SHMks. Under 2011 dr vidare
planerat en fortsatt renovering, bl.a. av Tekniska
flygelns fasader.
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3. Arbetsplan

3.1 Fokusomrade: Publik

Inom fokusomradet Publik liggs sirskild vikt vid
att gbra museerna mer attraktiva och efterfrigade
av bestkare och anvindare. For att nd malet ska
aktiviteter som bidrar till fler besok prioriteras.
Med bestk avses i forsta hand betalande besokare.

Strategiska samarbeten kan vara ett sitt att stodja
arbetet med att fa fler bes6kare till museerna och
6vriga publika gréinssnitt. I detta avseende édr sam-
arbeten som r sd lite resurskrivande for SHMM
som mojligt, inte minst personalméssigt, priorite-
rade.

Mal SHM:
150 000 besdk ar 2012,
och 200 000 ar 2015

Forklaring till malet: For att mélet ska anses upp-
tyllt ska fler &n 150 000 besok ha gjorts p4 SHM
under ar 2012. Pa lingre sikt dr det strategiska
mélet 200 000 besok ar 2015. For att malet ska an-
ses vara uppndtt ska dessutom antalet betalande
besokare ha 6kat i minst motsvarande omfattning.
I kategorin "betalande” liggs i detta sammanhang
alla besokare som betalar ndgon form av avgift for
sitt intridde pa museet. Det dr dock sdrskilt angelé-
get att gruppen fullt betalande besdkare 6kar.

Insatserna for att nd detta mal fokuseras kring
foljande huvudsakliga utmaningar:

3.1.1 Utmaning 1 SHM: Ett publikt utbud som
lockar till besdk samt genererar 6kade intakter

Utmaningen handlar om att anpassa det publika
utbudet efter museets varumérkesplattform och
skapa ett utbud som har potential att locka nya
och fler besokare till museet samt generera 6kade
ekonomiska intikter.

Utmaningen handlar ocksa om att utveckla ett
publikt utbud som bidrar till en tydliggjord och

renodlad profil, och som p4 sd vis har stérre poten-
tial att f4 genomslag i kommunikation och mark-
nadsféring.

Ut6ver museets varumirkesplattform ska rege-
ringens prioritering av barn- och unga samt fokus
pé det civila samhillets mojlighet till delaktighet
och samskapande vara vigledande.

Uppdrag SHMkp:
¢ Tillsammans med Riksutstillningar producera
utstillningen Resan fram och tillbaka.

* Tillsammans med Museums Partner producera
utstillningen We Call them Vikings.

* Nedmontera och turnera utstillningen Rddda
historien!

* Utveckla programverksamheten ytterligare i linje
med antagen varumérkesplattform.

» Utveckla arbetet med bes6ksundersékningar.

* Bidra till arbetet med att kartligga och ta fram
en strategi for barn- och ungdomsverksamheter
ar 2012-2014 (se under Sirskilda uppdrag).

* Etablera och driva ett projekt i syfte att uppna
maélet om full kostnadstickning i SHM:s butik
samt bidra till arbetet med myndighetens redo-
visning av regeringens uppdrag om detta.

* Fortsatt utveckling av uthyrningsverksamheten.
3.1.2 Utmaning 2 SHM:

Ett forstklassigt kundbemotande med
ambitionen att ge "det lilla extra”

For att hivda sig i en allt hiardare konkurrens om

minniskors tid och intresse méste SHM utmirka
sig genom att sitta midnniskan — kunden - i fokus.
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Besokare pA SHM ska uppleva att de dr vilkomna
gister. Bemotandet ska vara personligt och anpas-
sat efter de behov som kunden har.

Uppdrag SHMMI:
* En lustfylld och funktionell milj6é i Restaurang
Rosengérden.

+ Samordna implementeringen av myndighetens
tillganglighetsplan.

3.1.3 Utmaning 3 SHM:
Effektiv kommunikation och digital narvaro

Utmaningen handlar om att sld igenom med det
museet vill kommunicera med omvirlden, framfor
allt till potentiella bes6kare

Det dr en utmaning att marknadsfora savil muse-
ets tillfilliga erbjudanden, som att kontinuerligt
stirka museets varumirke med begrinsade resur-
ser. Det handlar om att finna kreativa och kost-
nadseffektiva 16sningar anpassade f6r olika kom-
munikationskanaler.

Strategiska samarbeten kan vara ett sitt att stodja
arbetet med att kommunicera pé ett sétt som ger
stort genomslag. I detta avseende dr samarbeten
som 4r s lite resurskridvande for SHM som m&j-
ligt, inte minst personalmissigt, prioriterade.

Uppdrag SHMkp:

* Inleda arbete med att ta fram en plan f6r en ldng-
siktig, varumérkesstirkande kommunikations-
kampan,;.

* Genomfora projektet kring 6versyn av basbro-
schyrer.

* Piborja produktion av Vikingakatalog inom
ramen f6r We Call Them Vikings.

* Forvaltning av den egna digitala ndrvaron med
fokus pé bestkarinformation, samt forbittrade
mojligheter till kommunikation via sociala me-
dier.

Uppdrag SHMks:
* Undersoka forutsittningarna for, och samordna
produktionen av ny klenodbok for SHM.

* Ordna upp verksambhetsbilderna och placera
dem i en 6verskddlig mappstruktur.

3.1.4 Utmaning 4 SHM:
1 000 bokade visningar 2011

De bokade visningarna, och bland dem framfor
allt skolbestken, dr en betydelsefull del av SHM:s
publika verksamhet. Engagerande pedagogiska
program med hog kvalitet genererar kunskap och
bidrar till att viicka intresse f6r frigor om historia,
nutid och framtid. De bokade skolbestken innebér
ocksa en betydelsefull ekonomisk intékt.

Uppdrag SHMkp:
* Erbjuda visningar och program fér bokade
grupper.

Mal KMK:
75 000 besok ar 2011, och 100 000 ar 2015

Forklaring till mélet: For att malet ska anses upp-
tyllt ska fler &n 75 000 besok ha gjorts pA KMK un-
der ar 2011. P4 lingre sikt dr det strategiska malet
100 000 besok ar 2015. For att malet ska anses vara
uppndtt ska dessutom antalet betalande besokare
ha dkat i minst motsvarande omfattning. Ikatego-
rin “betalande” ldggs i detta sammanhang alla
besokare som betalar nigon form av avgift for sitt
intrdde pa museet. Det dr dock av sdrskilt angeld-
get att gruppen fullt betalande besdkare 6kar.

Insatserna for att nd detta mal fokuseras kring fol-
jande huvudsakliga utmaningar:

3.1.5 Utmaning 1 KMK:
Ett publikt utbud som lockar till besok
samt genererar okade intakter

Utmaningen handlar om att anpassa det publika
utbudet till museets varumirkesplattform och ska-
pa ett utbud som har potential att nd nya och fler
besokare till museet samt generera 6kade ekono-
miska intékter.

Utmaningen handlar ocksa om att utveckla ett
publikt utbud som bidrar till en tydliggjord och
renodlad profil, och som pé s vis har storre moj-
lighet att f4 genomslag i kommunikation och mark-
nadsforing.
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Utéver museets varumirkesplattform ska reger-
ingens prioritering av barn- och unga samt fokus
pa det civila samhillets mojlighet till delaktighet
och samskapande vara vigledande.

Uppdrag KMK:

* Fortsitta projekteringsarbetet for en storre ut-
stillningssatsning med maélsittningen att nd
stora och delvis nya mélgrupper.

* Piborja arbetet med en langsiktig plan for ut-
veckling av museets utstéllningar.

* Fortsitta driva och utveckla programverksam-
heten.

* Bidra till arbetet med att kartldgga och ta fram
en strategi for barn- och ungdomsverksamheter
ar 2012-2014 (se under Sirskilda uppdrag).

* Etablera och driva ett projekt i syfte att uppna
mélet om full kostnadstdckning i SHM:s butik
samt bidra till arbetet med myndighetens redo-
visning av detta till regeringen.

* Bibehalla uthyrningsverksamheten pé nuvaran-
de niva.

3.1.6 Utmaning 2 KMK:
Ett forstklassigt kundbemotande med
ambitionen att ge "det lilla extra"”

Besokarens forsta intryck av KMK ska vara en
kinsla av vilkomnande och att hon eller han 4r en
viktig gist. Vil inne i museet ska upplevelsen vara
enbart positiv. Besokaren méter trevlig, informativ
och serviceinriktad personal. Utmaningen ror sé-
vil entrépersonal som 6vrig personal som ror sig
ute bland bestkarna, G4S-vakter, lokalvardare och
restaurangpersonal. Ambitionen #r att bes6karen
ska vilja dtervinda for att uppticka mer.

Uppdrag KMK:

* Utveckla entrémiljon.

3.1.7 Utmaning 3 KMK:
En effektiv kommunikation samt
digital narvaro

Utmaningen handlar om att sld igenom med det
museet vill kommunicera med omvirlden, och da
framf6r allt till potentiella besokare.

Det #r en utmaning att marknadsfora sitt erbju-
dande med begrinsade resurser. Det handlar dels
om att finna kreativa och kostnadseffektiva 16s-
ningar anpassade for olika kommunikationskana-
ler, men ocksa om att kontinuerligt stirka museets
varumirke.

Strategiska samarbeten kan vara ett sitt att stodja
arbetet med att kommunicera pé ett sitt som ger
stort genomslag. I detta avseende #dr samarbeten
som 4r s lite resurskrivande f6r KMK som moj-
ligt, inte minst personalmissigt, prioriterade.

Uppdrag KMK:
* Marknadsf6ra utstéllningar och programverk-
samhet.

* Slutfora arbetet med marknads- och kommuni-
kationsplanen.

* Producera broschyrer och publikationer.

* Utveckling och forvaltning av den digitala nér-
varon med fokus pad besokarinformation samt
okade mgjligheter till kommunikation via socia-
la medier.

3.1.8 Utmaning 4 KMK:
Fler bokade skolbesok

Det nya varumirket med dess ekonomiska inrikt-
ning ger KMK nya mgjligheter att ndrma sig sko-
lorna. Utmaningen hir handlar om att gora klart
for skolorna att KMK finns och har utmérkta ut-
stillningar som ett bra komplement i undervis-
ningen.

Uppdrag KMK:
* Erbjuda visningar och program for bokade

grupper.
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3.2 Fokusomrade: Samlingar

Fokusomradet Samlingar omfattar aktiviteter som
syftar till att uppna en effektiv f6rvaltning av f6re-
mélen i samlingarna och till att géra dem mer till-
gingliga och anviinda. Det handlar om att utveckla
savil arbetsmetoder och kulturhistorisk kunskap,
som forhallningssitt till samlande och samlingar-
nas anvindande. Det handlar ocksd om att stimu-
lera samverkan och samtal kring samlingarna och
bevarandeuppdraget.

Mal SHMM:
Tillgangliga, anvanda och effektivt
forvaltade samlingar

Insatserna for att na detta mél fokuseras kring fol-
jande huvudsakliga utmaningar:

3.2.1 Utmaning 1 SHMM:
Effektiv forvaltning

Det #r en prioriterad fraga att effektivisera fore-
maélshanteringen inom SHMM.

Det finns betydande skillnader i hanteringen av
samlingarna inom myndigheten. Detta ror bland
annat hantering av accession, utlan, magasinsfré-
gor och den digitala tillgéngligheten till samlingar-
na. Utmaningen ligger i att hitta de mest effektiva
arbetssétten och de optimala verktygen for att
stodja dessa.

Det dr vidare en utmaning att arbeta strategiskt
med ovriga uppdragsarkeologiska parter for att
astadkomma ett bittre och effektivare f6remals-
fléde inom det uppdragsarkeologiska systemet.

Utmaningen kan delvis hanteras genom 6kad sam-
ordning inom myndigheten. Skilda insatser krévs
ocksa pa respektive museum.

Uppdrag SHMks och KMK:

« Okad samordning genom fortsatt arbete med
atgdrdsprogram avseende foremalsférvaltning
mellan SHM och KMK.

* Fortsatt omvandla depositioner till lan i den takt
som bedoms mojlig.

Uppdrag SHMks:
* Fortsatt verka for accession i balans pa SHM.

* Fortsatt verka for indamalsenlig féremalsvird
pa SHM.

* Firdigstilla strategi for magasinsutveckling samt
genomfora operativa insatser f6r indamalsenliga
magasin hos SHM.

* Ta fram bittre beslutsunderlag f6r lan pa SHM.

3.2.2 Utmaning 2 SHMM:
Oka samlingarnas anvandbarhet

Samlingarna 4r en resurs for museet i dess verk-
samhet men ocksa f6r andra publikt verksamma
och forskare. En viktig utmaning #r att utveckla
samlingarna och informationssystemen kring dessa
for att mota de behov som vi ser vixer sig starkare
hos mélgrupperna for samlingarna.

Uppdrag SHMMa:
* Fortsatt bidra till utvecklingen av K-samsok.

¢ Genomfora forstudie avseende utvecklat Collec-
tion Management System (CMS).

Uppdrag KMK:
* Uppriitta digitalt inventarium p4d KMK.

* Fortsatt databasregistrering pA KMK.

3.2.3 Utmaning 3 SHMM:

En utvecklande FoU-verksamhet

Det bedrivs idag en relativt omfattande forskning
kopplad till SHMM:s samlingar och inom andra

dmnesomraden som ror museerna. Myndighetens
utmaning ligger i dagsliget i att fortsitta utveckla
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den egna FoU-verksamheten genom att initiera
och delta i olika tvirvetenskapliga och grinsover-
skridande projekt som spinner Gver museernas
verksamhetsfilt i vid bemirkelse samt att soka
givande externa samarbeten.

Uppdrag SHMKks:
* Driva befintliga och initiera nya FoU-projekt.

* Verka for att marknadsféra SHMM som en att-
raktiv samarbetspart i FoU-sammanhang.

* Fornya riktlinjer for SHMM :s FoU-verksamhet.
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3.3 Fokusomrade: Organisation

Fokusomrédet Organisation innefattar aktiviteter
som bidrar till att forutséttningarna f6r den verk-
samhet som bedrivs inom SHMM blir sa goda som
mdjligt. Det handlar om rutiner och stéd for pro-
cesser och produktionsfldden, men ocksd om t.ex.
arbetsmiljo, arbetsklimat, kompetensutveckling,
former for intern samverkan och kommunikation
samt arbetsverktyg som IT, m.m. Fokus ligger pa
att utveckla de inre férutsittningarna f6r att myn-
digheten ska kunna prestera goda resultat samt
uppfylla de externa krav som foljer av gillande
regelverk.

Mal SHMM:
Bra arbetsformer och fortsatt nojda
medarbetare 2012

Insatserna for att na detta mél fokuseras kring fol-
jande huvudsakliga utmaningar:

3.3.1 Utmaning 1 SHMM:
Gott chefs- och medarbetarskap samt vil
fungerande samverkan inom myndigheten

Personalen ir varje kunskapsorganisations vikti-
gaste resurs. Det dr en prioriterad uppgift for
respektive chef att bidra till att utveckla den egna
personalen och samverkan inom myndigheten.
Det dr ett ansvar for varje medarbetare att utveck-
la sina uppgifter och sin roll i helheten i samverkan
med respektive chef samt att bidra till ett gott ar-
betsklimat.

Uppdrag SHMMa:
+ Samordna medarbetarutveckling genom lokala
utvecklingsmedel.

Uppdrag SHMMI:
* Planera och genomféra SHMM-dagar.

3.3.2 Utmaning 2 SHMM:

Effektiv IT-organisation

Utmaningen ligger i att tillgodog6ra myndigheten
de stora mojligheter till effektiviseringar och kvali-
tetshojningar i det dagliga arbetet som I'T-utveck-
lingen ger forutséttningar for.

Uppdrag SHMMa:

+ Kommunicera och implementera ny IT-policy.
* Avropa nytt avtal for indamalsenlig I'T-drift.

» Oversyn och samordning av myndighetens licen-
ser for programvaror/system.

3.3.3 Utmaning 3 SHMM:
Andamalsenlig verksamhetsstyrning
och systemstod

Myndigheten saknar ett enhetligt och tydligt sys-
tem for verksamhetsstyrning och uppfoljning. I
denna utmaning ligger fokus pé att utarbeta och
infora bittre verktyg och rutiner for planering och
uppfoljning av verksamheten.

Uppdrag SHMMI:
+ Samordna och slutféra processkartliggning.

* Leda en forstudie kring utvecklad verksamhets-
och malstyrning samt limpligt verktyg for detta.

Uppdrag SHMMa:
* Inf6érande av nya verktyg och systemstdd sisom
digitala blanketter.
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3.4 Sirskilda uppdrag avseende SHMM ar 2011

3.4.1 SHMMI

1. Leda arbetet med att stilla om verksamheten
och se 6ver arbetsuppgifter och organisation
2011.

2. Tillsammans med SHMMa revidera myndig-
hetens Arbetsordning.

3. Samordna myndighetens bidrag till redovis-
ning av det s.k. Samarbetsuppdraget. (jfr RB
2010).

4. Representera myndigheten i relation till det na-
tionella samordningssekretariatet for digitali-
sering, digitalt bevarande och digital f6rmed-
ling av kulturarvet. (jfr RB 2011).

5. Samordna framtagandet av strategi for barn och
unga (jfr RB 2011).

6. Samordna redovisningen till Statens kulturrdd
(KUR) avseende uppgifter om bestkarna pa
myndighetens museer i enlighet med de anvis-
ningar KUR ldmnar (jfr RB 2011).

7. Samordna redovisningen till KUR avseende
kartldggning och kommentar till det regionala
utfallet av myndighetens verksamhet (jfr RB
2011).

8. Fortsitta utveckla konceptet Vikingacenter.

9. Processansvar for att genomfora publikunder-
sO6kningar pA SHM och KMK.

10. Se 6ver och leda inférandet av nytt, myndig-
hetsgemensamt tidredovisningssystem.

3.4.2 SHMMa

1. Samordna omstéllningsarbete under 2011.

2. Tillsammans med SHMMI revidera myndighe-
tens Arbetsordning.

3. Samordna myndighetens redovisning av hur
museibutikerna ska kunna uppné malet om full
kostnadstidckning.

4. Fornya det systematiska miljoledningsarbetet.
Paborja arbetet med att ta fram en plan for sys-
tematiskt miljoledningsarbete inom myndig-
heten.

5. Redovisa utgiftsprognoser enligt anvisning (jfr
RB 2011).

3.4.3 SHMkp

1.

I enlighet med de anvisningar som limnas av
KUR limna uppgifter till SHMMI om bestkare
pa SHM (jfr RB 2011).

. I enlighet med de anvisningar som ldmnas av

KUR ldmna uppgifter till SHMMI avseende den
verksamhet som avser eller svarar mot den unga
publikens behov samt insatser for att 6ka ande-

len ung publik pa SHM (jfr RB 2011).

. Bidra med underlag till redovisning av regerings-

uppdrag avseende strategi for barn och unga

(ifr RB 2011).

3.4.4 Sirskilda uppdrag avseende KMK

1.

I enlighet med de anvisningar som limnas av
KUR limna uppgifter till SHMMI om bestkare
pa SHM (jfr RB 2011).

. I enlighet med de anvisningar som ldmnas av

KUR ldmna uppgifter till SHMMI avseende den
verksamhet som avser eller svarar mot den unga
publikens behov samt insatser for att 6ka ande-

len ung publik pa SHM (jfr RB 2011).

. Bidra med underlag till redovisning av regerings-

uppdrag avseende strategi for barn och unga

(ifr RB 2011).
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4. Budget 2011

— anslagsfinansierad verksamhet (tkr)

INTAKTER Myndigheten SHM KMK Summa
Publik

Entréavgifter och visningar - 3000 400

Uthyrning av lokaler - event & konferens - 500 1900

Sponsring och 6vriga intdkter 9N 180 170

Summa 911 3680 2470 7061
Samlingar

Laneavgifter 50 50
Statsbudget 2011 83493

Anslagssparande 1268

Summa 84761 84761
SUMMA INTAKTER 85672 3730 2 470 91 872
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KOSTNADER Myndigheten SHM KMK Summa

Publik

Visningar och programverksamhet - 775 50

Utstéliningar (produktion och underhall) - 2360 250

Larande - 110 50

Webb - 200 -

Entré - 275 -

Café - 0 -

Information och marknadsforing - 1550 500
Publikundersdkningar 150 - -

Summa 150 5270 850 6270
Samlingar

Magasin - 160 -

Konservering - 100 -
Foéremalsinformation 125 175 -

Summa 125 435 - 560

Organisation

Loner 8519 21420 7070 37009
Kompetensutveckling & omvarldsbevakn. 80 280 - 360
Ovriga personalkostnader 760 385 315 1460
Lokalhyror - 16 575 6900 23475
Ovriga lokalkostnader - 1400 650 2050
Bevakning och sdkerhet - 5475 1500 6975
Tjanstekop (IT-drift, arkiv, bibliotek,

kontorsservice m.m.) 4025 - - 4025
Museibil och vaktmasteri - 60 - 60
Utrustning, forbrukningsinventarier m.m. - 100 - 100
EA-system, bankavgifter m.m. 275 - - 275
Milj6ledning 50 - - 50
Kontorsomkostnader (telefon, porto,

forbrukningsmtrl m.m.) - 1150 335 1485
Museiutveckling 2768 - - 2768
Revision 250 - - 250
Avskrivningar 4500 - - 4500
Réntekostnader 200 - - 200
Summa 21427 46 845 16 770 85042
SUMMA, KOSTNADER 21702 52550 17620 91 872
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5. Bilagor

Bilaga 1. Arbetsplan uppdelad pa SHM:s enheter samt KMK

Nedan f6ljer en enhetsvis sammanstéllning av de
uppdrag och sirskilda uppdrag som presenteras i
kapitlet Arbetsplan.

Enheten for kulturhistoria och samlingar,
SHMks

Uppdrag
* Undersoka forutsittningarna for, och samordna
produktionen av en ny klenodbok f6r SHM

* Ordna upp verksamhetsbilderna och placera
dem i en 6verskadlig mappstruktur

+ Okad samordning genom fortsatt arbete med at-
girdsprogram avseende foremdlsforvaltning

mellan SHM och KMK. (Tillsammans med
KMK)

* Fortsatt verka f6r accession i balans p4 SHM.

* Fortsatt verka f6r dndamalsenlig féremalsvard
pa SHM.

* Firdigstilla strategi for magasinsutveckling samt
genomféra operativa insatser for indamélsenli-
ga magasin hos SHM.

* Ta fram bittre beslutsunderlag f6r 1an pd SHM.

* Driva befintliga och initiera nya FoU-projekt.

 Verka for att marknadsféra SHMM som en att-
raktiv samarbetspart i FoU-sammanhang.

* Fornya riktlinjer f6r SHMM:s FoU-verksamhet.

Enheten for kommunikation och publik,
SHMkp

Uppdrag
¢ Tillsammans med Riksutstillningar producera
utstillningen Resan fram och tillbaka.

¢ Tillsammans med Museums Partner producera
utstillningen We Call them Vikings.

* Nedmontera och turnera utstillningen Rddda
historien!

* Utveckla programverksamheten ytterligare i linje
med antagen varumérkesplattform.

» Utveckla arbetet med bes6ksundersékningar.

* Bidra till arbetet med att kartldgga och ta fram
en strategi for barn- och ungdomsverksamheter

ar 2012-2014 (se under Sirskilda uppdrag).

+ Etablera och driva ett projekt i syfte att uppna
maélet om full kostnadstickning i SHM:s butik
samt bidra till arbetet med myndighetens redo-
visning av regeringens uppdrag om detta.

* Fortsatt utveckling av uthyrningsverksamheten.
* Inleda arbete med att ta fram en plan f6r en lang-
siktig, varumirkesstirkande kommunikations-

kampanj.

* Genomfora projektet kring Gversyn av basbro-
schyrer.

* Piborja produktion av Vikingakatalog inom
ramen f6r We Call Them Vikings.
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* Forvaltning av den egna digitala ndrvaron med
fokus pé bestkarinformation, samt forbittrade
mojligheter till kommunikation via sociala me-
dier.

* Erbjuda visningar och program fér bokade grup-
per.

Sérskilt uppdrag

* I enlighet med de anvisningar som limnas av
KUR limna uppgifter till SHMMI om bestkare
pa SHM. (jfr RB 2011).

* I enlighet med de anvisningar som limnas av
KUR limna uppgifter till SHMMI avseende den
verksamhet som avser eller svarar mot den unga
publikens behov samt insatser for att 6ka ande-

len ung publik p4 SHM. (jfr RB 2011).

* Bidra med underlag till redovisning av reger-
ingsuppdrag avseende strategi for barn och
unga. (jir RB 2011)

Kungl. myntkabinettet -
Sveriges ekonomiska museum, KMK

Uppdrag

+ Fortsiitta projekteringsarbetet for en storre utstéll-
ningssatsning med maélsittningen att nd stora
och delvis nya mélgrupper.

* Paborja arbetet med en ldngsiktig plan for utveck-
ling av museets utstdllningar.

* Fortsitta driva och utveckla programverksam-
heten.

* Etablera och driva ett projekt i syfte att uppna
mélet om full kostnadstdckning i SHM:s butik
samt bidra till arbetet med myndighetens redo-
visning av regeringens uppdrag om detta.

* Bibehalla uthyrningsverksamheten pé nuvaran-
de niva.

* Utveckla entrémiljon.

* Marknadsf6ra utstéllningar och programverk-
sambhet.

e Slutfora arbetet med marknads- och kommuni-
kationsplanen.

* Producera broschyrer och publikationer.

* Utveckling och férvaltning av den digitala nir-
varon med fokus pa besdkarinformation samt
okade mojligheter till kommunikation via soci-
ala medier.

* Erbjudavisningar och program f6r bokade grup-
per.

» Okad samordning genom fortsatt arbete med at-
girdsprogram avseende foremalsférvaltning mel-
lan SHM och KMK (Tillsammans med SHMks).

* Fortsatt omvandla depositioner till 1an i den takt
som bedoms mojlig.

 Uppriitta digitalt inventarium pa KMK.
* Fortsatt databasregistrering p4 KMK.

Sérskilda uppdrag

*I enlighet med de anvisningar som limnas av
KUR limna uppgifter till SHMMI om besokare
pa SHM (jfr RB 2011).

* I enlighet med de anvisningar som limnas av
KUR limna uppgifter till SHMMI avseende den
verksamhet som avser eller svarar mot den unga
publikens behov samt insatser for att 6ka ande-
len ung publik pa SHM (jfr RB 2011).

* Bidra med underlag till redovisning av regerings-
uppdrag avseende strategi f6r barn och unga (jfr
RB 2011).

Administrativa enheten, SHMMa

Uppdrag

+ Fortsatt bidra till utvecklingen av K-samsok.

* Genomfora forstudie och avseende utvecklat
Collection Management System (CMS).

* Samordna medarbetarutveckling genom lokala
utvecklingsmedel.
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Kommunicera och implementera ny I'T-policy.
Avropa nytt avtal f6r andamalsenlig IT-drift.

Oversyn och samordning av myndighetens licen-
ser for programvaror/system.

Inférande av nya verktyg och systemstdd sdsom
digitala blanketter.

Sérskilda uppdrag

Processansvar f6r omstillningsarbete under 2011.
Tillsammans med SHMMI revidera myndighe-
tens arbetsordning.

Samordna myndighetens redovisning av hur
museibutikerna ska kunna uppna maélet om full
kostnadstdckning.

Fornya det systematiska miljoledningsarbetet.
Pabdrja arbetet med att ta fram en plan f6r syste-
matiskt miljoledningsarbete inom myndigheten.

Redovisa utgiftsprognoser enligt anvisning (jfr
RB 2011).

Ledningen, SHMMI

Uppdrag

En lustfylld och funktionell miljé i Restaurang
Rosengérden.

Samordna implementeringen av myndighetens
tillgiinglighetsplan.

Planera och genomféra SHMM-dagar.
Samordna och slutféra processkartliggning.

Leda en forstudie kring utvecklad verksamhets-
och malstyrning.

Sérskilda uppdrag

Leda arbetet med att stilla om verksamheten och
se Over arbetsuppgifter och organisation 2011.

Tillsammans med SHMMa revidera myndighe-
tens arbetsordning.

* Samordna myndighetens bidrag till redovisning

av det s.k. Samarbetsuppdraget. (jfr RB 2010)

Representera myndigheten i relation till det na-
tionella samordningssekretariatet for digitalise-
ring, digitalt bevarande och digital formedling
av kulturarvet (jfr RB 2011).

Samordna framtagandet av strategi f6r barn och
unga (jfr RB 2011).

Samordna redovisningen till Statens kulturrad
(KUR) avseende uppgifter om bestkarna pd myn-
dighetens museer i enlighet med de anvisningar

KUR ldmnar (jfr RB 2011).

Samordna redovisningen till KUR avseende kart-
ldggning och kommentar till det regionala utfal-
let av myndighetens verksamhet (jfr RB 2011).

Fortsitta utveckla konceptet Vikingacenter.

Processansvar for att genomfoéra publikunder-
s6kningar p4A SHM och KMK.

Se 6ver och leda inférandet av nytt, myndighets-
gemensamt tidsredovisningssystem.
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Bilaga 2. Verksamhetsplanering for

Tumba Bruksmuseum 2011

Utatriktad verksamhet

Oppethallande

Som forut, alla helger (16r-s6n, 11-16) samt juni-
augusti (tis—son, 11-16) samt vissa lov, eventuellt
med justering av sommardppettiderna som i sa fall
ska folja skollovets tider.

Allminna visningar

Som tidigare ér, tvd visningar om dagen under
sommaren och en om dagen under resten av aret
under de tider museet ir 6ppet for allminheten.
I 6vrigt efter 6verenskommelse.

Utstillningar

Mustken pa bruket, en utstillning om musiklivet vid
Tumba Bruk fram till idag. En spinnande historia
om bland annat musikanter, bruksorkestrar och
fiolbyggare fortsitter fram till och med september
2011.

Anders Ofverstrom (konstutstillning - titel e fast-
stilld) oppnar i september och ir tédnkt att vara
fram till 2012.

Ankan Ekbergs tippa och kokstridgirden
Underhall av befintliga tdppor.

Evenemang

Brandkérsdag i samarbete med S6dert6rns brand-
forsvarsforbund SBFF planeras, tidplan ej fast-
stalld.

Musikunderhallning av olika slag vid négra tillf3l-
len i anslutning till utstillningen Musiken pa bruket.

Kurser

Kurser i handpapperstillverkning (nivad 1 och 2)
— efter forfragan. Kvillar i papperets tecken som
bokas for enskilda grupper.

Seminarieserie inkl. workshops

Museet anordnar under véren tre och tre under
hosten. Tidpunkter presenteras i kalendariet.
Julfest

TBM anordnar julfest f6r allmdnheten med under-
héllning, f6rsiljning, specialvisningar och annat.

Julgransplundring
Oppet f6r allménheten efter reservation av plats.

Underbarabarnbarnsdagen
Aktivitet f6r mor- och farférildrar med barnbarn.

Kreativa onsdagar for dldre
Workshop i papperstillverkning.

Hostlovsaktivitet v. 44
Hostlovsaktiviteter for hostlovslediga barn.

Pedagogtriffar
Tva per termin.

Pappersskolan for lirare
En gang per termin.

Deltagande i den s.k. Allemansritten

i Botkyrka kommun

Tumba Bruksmuseum deltar i kommunens satsning
att lata alla elever i drskurs sex besdka vissa be-
soksmal. 16 fredagar dr inbokade under perioden
februari — april.

Kulturmanad
Deltagande i Botkyrka kommuns kulturmanad.

Skrifter
Karta over utstillningarna kommer troligtvis att
produceras under 2011.

Eventuellt paborjas arbetet med att hitta en ldmp-

lig struktur f6r en katalog 6ver basutstillningarna.
Den bor vara skriven pé bade svenska och engelska.
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Inre arbete

* Fortsatt arbete i magasin med uppordning m.m.

» Oversyn av ljussittning i utstillningar.

* Internutbildning av timpersonal i f6rsiljnings-
teknik och bemétande.

* Digitala bildarkivet - fortsatt arbete.

* Planera f6r 6vergang till ny webb.

* Ny informationskarta och kad annonsering.

* Revision av marknadsplan.

Huvudsakliga samarbetspartners
och kontaktytor 2011

* Botkyrka kommun

* Crane AB

* Riksbanken

+ SFV

+ Arbetsam (org. f6r arbetslivsmuseer i Sverige)
* Nitverket fér pappersmakare i Sverige
* Foreningen Nordiska Pappershistoriker
* Botkyrka Turistférening

* Naturskolan

* NTA (Natur Teknik for Alla)

+ SIMBA

+ SBFF

« IPH
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Bilaga 3. Samordnings- och referensgrupper

inom myndigheten

Namn Ansvarig enhet Deltagande enhet | Syfte Loptid
Arbetslag for pedagogik SHMkp SHMkp Utveckling och samordning av Tills vidare
pedagogiskt arbete
Arbetsmiljokommittén SHMMa Alla Arbetsmiljéfragor Tills vidare
Forvaltningsgruppen SHMkp SHMks Samordning av forbattringar, stodinsatser Tills vidare
(tidigare BAXT-gruppen) adjungeras och férdndringar i befintliga utstéliningar
vidbehov
Forskargruppen SHMMI, SHMks, Forskningsutveckling Tills vidare
SHMkp, KMK
Ledningsgruppen SHMMI Alla Samordning och utveckling av verksamheten Tills vidare
samt radgivande till Gverintendenten
Marknadsforingsgruppen SHMkp SHMks Samradsgrupp for marknadskommunikation Tills vidare
adjungeras vid
behov
Programgruppen SHMkp Réadgivande samt operativ grupp for Tills vidare
programplanering och genomférande
Personalansvarsnamnden SHMMI SHMMa, fackliga Partssammansatt grupp for fragor om Tills vidare
foretradare disciplinansvar enligt Lagen om offentlig
anstalining (1994:260)
Restauratér SHM SHMMa SHMKkp, foretrddare | Avstdmning och uppféljning med fokus pa Tills vidare
- Driftsgrupp restaurator drift avseende café, konferens och event
Restauratér SHM SHMMI SHMMa, féretra- Forum fér samtal och avstamning kring Tills vidare
- Utvecklingsgrupp dare restaurator verksamhetens/samarbetets inriktning
samt ekonomi
SHMM-styrgrupp SHMMI SHMMa, Forum for avstdmning kring myndighetsover- | Tills vidare
KMK gripande drifts- och utvecklingsfragor fragor
Teknikgruppen SHMkp, SHMks Forum for langsiktigt planering och underhall | Tills vidare
SHMMa av tekniska installationer i publika lokaler
Varumarkesgruppen SHMkp SHMks, Forum for konceptualisering av publik Tills vidare
SHMMI produktion, SHM

Y Samordning och utveckling av: 1. Strategiska fragor och utvecklingsfrdgor, 2. Personalpolitik, 3. Verksamhetsplanering,
4. Enhetsovergripande arbetsprocesser samt 5. Myndighetsgemensamma frigor
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Bilaga 4. Medlemskap och deltagande i externa uppdrag

Namn Ansvarig inst. Deltagande Syfte Loptid
enhet
SHMM
Centralmuseernas Centrala museer SHMMI Samordning och utveckling av gemensamma Tills vidare
samarbetsrad centralmuseifragor
Biblioteksstyrelsen RAA SHMMI & Samordning och utveckling av Vitterhets- Tills vidare
KMK akademiens bibliotek vid RAA, tillika SHMM:s
myndighetsbibliotek
RAA:s strategigrupp RAA SHMks Samradsgrupp for FoU-fragor inom Tills vidare
for FoU kulturmiljdomradet
Styrelsen for Stiftelsen Stiftelsen Féremals- SHMMI Styrelsearbete Tills vidare
Féremalsvard i Kiruna vard i Kiruna
Riksforbundet Sveriges RSM SHMMI Medlemskap Tills vidare
Museer (RSM)
International Council of ICOM SHMM Internationell organisation for museer och Tills vidare
Museums (ICOM) yrkesverksamma inom museiomradet.
Institutionellt medlemskap
SHM
Museichefskollegiet Stockholms- SHMMI Natverkssamarbete mellan Stockholms museer, Tills vidare
museerna bl.a. avseende gemensam marknadsforing
Stockholms Stockholms- SHMkp Natverkssamarbete mellan Stockholm- Tills vidare
museiinformatérer (SMI) museerna museernas informatdrer el. motsvarande
Tillgénglighetsnatverk Stockholms- SHMMI Natverkssamarbete mellan Stockholms- Tills vidare
museerna museernas tillgdnglighetsansvariga
Genusarbete i museer Genus i museer SHMkp Forening for att diskutera och problematisera 201
genus inom ett museums olika verksamhetsdelar
Forskning kring Landesmuseum fiir SHMks Forskningssamarbete for lokalisering av Tills vidare
Nebrafyndet Vorgeschichte, Halle, grénsoverskridande kontakter i Europa under
Curt-Engelhorn- bronsalder, exemplifierat i féremal
Zentrum, Mannheim
(Tyskland)
Kommittén for de Geologiska SHMks Deltagande i en radgivande kommitté for Tills vidare
nationella laboratorierna institutionen, diskussion avseende de nationella laboratorier-
Lunds universitet nas verksamhet utifran bl.a. museibehov
Radgivande ngmnden for Historiska SHMks Referensgrupp for medeltidsseminariet vid Tills vidare
medeltidsseminariet vid institutionen, Stockholms universitet vad géller policy- och
Stockholms universitet Stockholms programfragor samt fragor av gemensamt
universitet intresse for medeltidsinstitutionerna i Stockholm
Redaktdrsgruppen for Kungl. Vitterhets SHMks Ansvarar for tidskriftens redaktionella arbete Tills vidare
tidskriften Fornvdnnen Historie och
Antikvitets-
akademien
Néatverket Svenska Roterande mellan SHMks Samordning och informationsutbyte mellan Tills vidare

Medeltidsmuseer

deltagande museer

svenska medeltidsmuseer
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Namn Ansvarig inst. Deltagande | Syfte Loptid
enhet
Natverk for nordiska Roterande mellan SHMMI Samordning och informationsutbyte Tills vidare
museichefer deltagande museer mellan ledande kulturhistoriska nationella
museer i Norden
Samsak Statens kulturrad SHMMI Samordningsgrupp for museisakerhetsfragor Tills vidare
KMK/TBM
Museichefskollegiet Stockholms- KMK Natverkssamarbete mellan Stockholms museer, Tills vidare
museerna bl.a. avseende gemensam marknadsforing
Stockholms Stockholms- KMK N&tverkssamarbete mellan Stockholms- Tills vidare
museiinformatérer (SMI) museerna museernas informatdrer el. motsvarande
Tillgdnglighetsnatverk Stockholms- SHMMI N&tverkssamarbete mellan Stockholms- Tills vidare
museerna museernas tillgdnglighetsansvariga
Samséak Statens kulturrad SHMMI Samordningsgrupp fér museisékerhetsfragor Tills vidare
Styrelsen for Gunnar Gunnar Ekstréms KMK Styrelseuppdrag inom Gunnar Ekstroms Tills vidare
Ekstroms stiftelse stiftelse stiftelse for numismatik
Styrelsen fér Sven Sven Svenssons KMK Styrelseuppdrag inom Sven Svenssons Tills vidare
Svenssons stiftelse stiftelse stiftelse for numismatik

Utéver dessa engagemang i vilka SHMM, SHM
respektive KMK deltar som institutioner har med-
arbetare vid SHMM uppdrag inom ramen for ett
flertal externa organisationer. Uppdragen ér hir i
vissa fall kopplade till person snarare dn direkt till
SHMM som institution. I flera fall har de dock be-
doémts vara av stort virde for SHMM :s verksamhet.
Exempel péd sddana uppdrag ér styrelseuppdrag

inom International Committee for Money and
Banking Museums (ICOMON), Fédération Inter-
nationale de la Médaille (FIDEM), International
Paper Historians (IPH), Nordisk Pappers Historia
(NPH), Historiska virdepapper samt Foreningen
f6r undervisning i svenska museer (FUISM), Forums
for utstillare samt Kulturarv utan grénser.
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Bilaga 5. Oppethallande vid SHMM 2011

1. Statens historiska museum

Vintertid

Museet héller stingt méndagar.

Museet dr 6ppet tisdag—s6ndag kl. 11.00-17.00.
Torsdagar dr museet Sppet kl. 11.00-20.00.
Museet erbjuder fri entré for alla bes6kare

torsdagar kl. 16.00-20.00.

Sommartid

Sommartid giller fran den 1 maj t.o.m.
den 30 september.

Museet dr 6ppet alla dagar 10.00-17.00.

Oppethillande under vissa helgdagar m.m.

framgér nedan:
Nyéarsdagen Oppet
3 januari (mandag pé jullovet) Oppet
Trettondagsafton Oppet
Trettondedag jul Oppet
28 februari (méandag pa sportlovet)  Oppet
18 april (méndag pa pasklovet) Oppet
Skértorsdagen Oppet
(k1. 11-17)
OBS!Ej
kvillséppet.
Langfredagen STANGT
Paskafton STANGT
Paskdagen Oppet
Annandag pask Oppet
Valborgsmissoafton Oppet
1 maj Oppet
Kristi himmelsfirds dag Oppet
Pingstafton Oppet
Pingstdagen Oppet
Nationaldagen Oppet
Midsommarafton STANGT
Midsommardagen STANGT
31 oktober (mandag pa hostlovet)  Oppet
Alla helgons dag Oppet
Julafton STANGT
Juldagen STANGT
Annandag jul Oppet
Nyérsafton STANGT
Nyarsdagen 2012 Oppet

2. Kungliga myntkabinettet
- Sveriges ekonomiska museum

Oppet k1 10-16 alla dagar.

Stingt foljande dagar under aret:
Nyarsdagen
Léngfredagen
Paskafton
Paskdagen

1:e maj
Midsommarafton
Midsommardagen
Julafton

Juldagen
Nyarsdagen

3. Tumba bruksmuseum

September-maj:
Oppet l6rdag-sondag, 11-16

1 juni-30 augusti:
Oppet tisdag-s6ndag, 11-16
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Bilaga 6. Interna styrdokument

Denna bilaga till Verksamhetsplanen ger en 6ver-
blick 6ver de olika typer av styrdokument som
finns inom SHMM, samt de beslutade styrdoku-
ment som for nidrvarande tillimpas. Bilagan ger
dven anvisningar angdende beredning och beslut
av styrdokument samt en plan for revidering eller
framtagande av nya styrdokument.

De dokument som behandlas i bilagan finns till-
gingliga via den gemensamma s.k. R-disken.

Styrdokumenten

Policy: Begreppet policy anvinds inom SHMM
synonymt med ett dokument som uttrycker de all-
ménna grundprinciperna fér myndighetens hand-
lande, dvs. vad myndigheten har for syfte (mission)
och vision.

Program/plattform: SHMM:s program/plattfor-
mar uttrycker (kortfattat) de idéer, grundsatser,
maélsittningar eller syften som #r vigledande for
ett visst omréde av verksamheten. Programmen/
plattformarna inom SHMM ér normalt inte tidsat-
ta, dvs. det finns normalt inget bestimt datum da
de ska ses over eller revideras. Detta ansvar vilar
pa respektive ansvarig organisatorisk enhet. Pro-
gram/plattform inom SHMM beslutas av éverin-
tendenten.

Planer/handlingsplan: En plan inom SHMM fast-
stdller normalt myndighetens agerande i en viss
fraga under en viss tidsperiod. Planer ir siledes i
flertalet fall tidsatta, t.ex. Verksamhetsplanen som
giller arsvis. Planerna reglerar normalt dven inter-
na arbetsformer och ansvarsférhéllanden.

Riktlinjer: Riktlinjer inom SHMM ldgger fast vissa
ramar for myndighetens agerande inom ett av-
grinsat omrade, t.ex. vilka foremél som far acce-
deras till samlingarna, eller vilka villkor som ska
gilla for att kunna ldna foremél ur SHM:s sam-
lingar. Riktlinjerna innebidr saledes normalt att

SHMM stiller vissa krav pa sig sjilv eller pa en
annan aktor. Riktlinjer inom SHMM beslutas nor-
malt av 6verintendenten.

Administrativa féreskrifter: SHMM:s administra-
tiva foreskrifter dr en samling av interna regler
som giller f6r verksamhet som bedrivs av SHMM :s
personal eller inom SHMM:s organisation. Reg-
lerna ska ses som komplement till arbetsordningen
och faststills i sidrskilda beslut av 6verintendenten.

Beredning och beslut

Den interna beredningen av policy, program, pla-
ner, riktlinjer och administrativa foreskrifter dr av
stor betydelse eftersom dessa dokument utgér en
betydelsefull del av styrningen inom myndigheten.
Genom en dndamaélsenlig beredning kan kvalite-
ten pa dokumenten sikerstillas.

For samtliga dokument i de kategorier som angetts
ovan giller foljande:

Ansvar. Chefen for respektive ansvarig organisa-
torisk del ansvarar f6r innehéllet och kvaliteten pa
dokumenten.

Beredning. Nir ett nytt dokument tas fram eller
ett befintligt revideras ska samrid ske med dem
som kan vara bertrda (se bestimmelser i arbets-
ordningen). Samrad ska alltid ske underhand med
stabsansvarig. Om det inte finns sirskilda skil ska
drendet foras upp och diskuteras vid ett Lednings-
gruppssammantride.

Beslut. Overintendenten beslutar om styrdoku-
ment inom SHMM.

Dokumentation. Samtliga dokument som angetts
ovan ska vara diarief6rda hos SHMM tillsammans
med ett beslut som dokumenterar datum f6r beslu-
tet, beslutande, samt féredragande och deltagande
i drendets slutliga handldggning.

Information. Respektive ansvarig organisatorisk
enhet ansvarar for att information om dokumentet
nér ut till dem som &r berérda.
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Plan f6r revision och nyproduktion

Namn Kommentar Ansvarig enhet Tidsplan

SHMM

Arbetsordning Revideras SHMMa/SHMMI Sker under 2011

Dokumentplan Revideras SHMMa Implementering

pabdrjas 2012

Handlingsplan for Ta fram handlingsplan SHMMa Pabdrjas under 2010

informationssakerhet

[T-policy Ta fram IT-strategi med policy SHMMa Paborjas 2010

Miljépolicy Ta fram plan for systematiskt SHMMa Paborjas 2010
miljéledningsarbete

Myndighetspolicy Formulera policy SHMMI Pabdrjas och

avslutas 2011

Riktlinjer for sdkerhet Revidera riktlinjer med utgangspunkt SHMMI Avslutas 2011
i 6versyn av sdkerhetsorganisation

FoU-program Fornya riktlinjer for SHMM:s SHMks Pabdrjas 2011
FoU-verksamhet

SHM

Strategi for teknikutveckling Ar ett levande dokument som SHMkp Lépande

i utstaliningarna kompletteras kontinuerligt

Restvardesraddningsplan Arbetet &r paborjat SHMks Avslutas under 2010
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Bilaga 7. Instruktion for Statens historiska museer

Av Forordning (2007:1180) med instruktion for
Statens historiska museer framgar bl.a. f6ljande:

1 § Statens historiska museer har till uppgift att
bevara och férmedla kulturarvet samt ge perspek-
tiv pd samhillsutvecklingen och samtiden.
Myndigheten ska verka for ett okat intresse for
och en 6kad kunskap om #ldre tiders historia och
kultur i Sverige, den svenska penning- och finans-
historien samt medaljkonsten.

I myndigheten ingar Statens historiska museum
och Kungl.myntkabinettet - Sveriges ekonomiska
museum.

2 § Myndigheten ska sdrskilt

1. varda, forteckna, vetenskapligt bearbeta och
genom nyforvirv berika de samlingar som har
anfortrotts myndigheten,

2. forvalta och varda de fornfynd som Riksantik-
varieimbetet beslutar att tillféra myndigheten,

3. halla ett urval av samlingarna tillgdngligt for
allménheten samt driva och stédja utstillnings-
verksamhet och annan pedagogisk verksambhet,

4. limna information, rdd och annan hjilp till
regionala och lokala museer inom sitt ansvars-
omrade, och

5. verka f6r 6kad kunskap grundad pé forskning
och samverkan med andra, exempelvis universi-
tet och hdgskolor, och férmedla kunskap inom
sitt verksamhetsomréade. Forordning (2009:742).

2 a § Myndigheten ska i sin verksamhet integrera
ett jimstélldhets-, méngfalds- och barnperspektiv
samt ett internationellt och interkulturellt utbyte
och samarbete. Férordning (2009:742).

3 § Utover de uppgifter som myndigheten har en-
ligt 1 och 2 § far den tillhandahalla varor samt éta
sig att utfora undersékningar, utredningar och an-
dra tjénster inom sitt verksamhetsomréde.

Fordelning av vissa uppgifter

4 § Statens historiska museums verksamhetsomra-
de dr Sveriges historia, byggd pa det arkeologiska
materialet, samt svensk kyrklig konsthistoria.

Samlingsomradet f6r Statens historiska museum
omfattar féremal som har ett samband med muse-
ets verksamhetsomrade.

5 § Har upphivts genom férordning (2009:1567).
6 § Kungl. Myntkabinettets - Sveriges ekonomiska
museums verksamhetsomréide dr svensk penning-
och finanshistoria samt medaljkonst.
Samlingsomridet f6r Kungl. Myntkabinettet -
Sveriges ekonomiska museum omfattar mynt och
andra betalningsmedel samt medaljer och andra
féremél med numismatisk eller finanshistorisk an-
knytning.

Ledning

7 § Myndigheten leds av en myndighetschef.
Anstillningar och uppdrag

8 § Overintendenten #r myndighetschef.

I Myndighetsférordningen (2007:515) finns mer
attldsa om vad som giller for forvaltningsmyndig-
heter under regeringen.
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Bilaga 8. Regeringens och riksdagens mal
for Statens historiska museer

1. Nationella mal for kulturpolitiken

Riksdagen har beslutat om mal for en nationell
kulturpolitik (prop. 2009/10:3)

Kulturen ska vara en dynamisk, utmanande och
obunden kraft med yttrandefriheten som grund.
Alla ska ha mgjlighet att delta i kulturlivet. Krea-
tivitet, méngfald och konstnérlig kvalitet ska prig-
la samhillets utveckling.

For att uppné malen ska kulturpolitiken:

* frimja allas mojlighet till kulturupplevelser, bild-
ning och till att utveckla sina skapande formé-
gor,

* frimja kvalitet och konstnirlig férnyelse,

+ frimja ett levande kulturarv som bevaras, an-
viands och utvecklas,

+ frimja internationellt och interkulturellt utbyte
och samverkan, sirskilt uppmérksamma barns
och ungas ritt till kultur.

2. Utdrag ur Regleringsbrev for budgetaret
2011 for Statens historisk museer

Riksdagen har beslutat om Statens historiska muse-
ersverksamhet forbudgetaret2011 (prop.2010/11:1,
utg.omr. 17, bet. 2010/11:KrUl1, rskr. 2010/11:113).

Regeringen beslutar att foljande ska gélla under
budgetaret 2011 for Statens historiska museer och
nedan angivna anslag.

Regeringens kulturpolitiska prioriteringar under
mandatperioden dr barns och ungas ritt till kultur,
kulturarv f6r framtiden samt forbéttrade villkor
f6r den nyskapande kulturen.

VERKSAMHET

Mil och iterrapporteringskrav

Publik och tillgénglighet

Statens historiska museer ska redovisa

* den verksamhet som svarar mot den unga publi-
kens behov samt insatser for att 6ka den unga
publiken,

* de dtgirder som vidtagits for att 6ka tillginglig-
heten f6r personer med funktionsnedséttning.

Statens historiska museer ska till Statens kulturrad
limna uppgifter om besékarna pa myndighetens
museer. Redovisning ska ske i enlighet med de an-
visningar Kulturriadet limnar.

Prognoser 2011-2015

Statens historiska museer ska redovisa utgifts-
prognoser for 2011-2015 vid nedanstdende prog-
nostillfdllen. Prognoserna ska kommenteras utfor-
ligt bade i férhallande till foregdende prognostill-
tille och i férhallande till budgeten. Prognoserna
limnas i Hermes enligt instruktion fran ESV. Ut-
giftsprognoserna limnas senast:

* 19 januari

* 5maj

» 28 oktober

Lokalkostnader

Statens historiska museer ska i drsredovisningen
specificera myndighetens totala lokalkostnader
t6r 2011 enligt foljande:

* hyra

* el och uppvirmning

* reparationer och underhall

* Ovriga driftskostnader

Om myndigheten har fler én en hyresvird ska
kostnaderna fordelas per hyresvird.
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Regionalt utfall

Statens historiska museer ska kartligga, kommen-
tera och redovisa det regionala utfallet av sin verk-
samhet enlighet metodanvisningar fran Statens
kulturrad.

Sponsringsintikter
Statens historiska museer ska sirredovisa eventu-
ella sponsringsintdkter i not till resultatrikningen.

Resultatredovisning

Utéver vad som framgar av bestimmelserna i
3 kap. i forordningen (2000:605) om arsredovis-
ning och budgetunderlag, ska myndigheten lyfta
fram de kvalitativa aspekterna vid redovisningen av
verksamhetens resultat.

Organisationsstyrning

Samverkan med andra myndigheter och aktorer
Statens historiska museer ska i arsredovisningen
limna en samlad redovisning av genomférda insat-
ser och en bedomning av resultatet av samverkan
med andra myndigheter och aktorer, diribland
ideella organisationer och andra delar av det civila
sambhillet.

Uppdrag

Barn- och ungdomsstrategs

Statens historiska museer ska utforma en strategi
for sin barn- och ungdomsverksamhet foér dren
2012-2014. Uppdraget ska redovisas till Regerings-
kansliet (Kulturdepartementet) senast den 1 okto-
ber 2011.

Avgifter och bidrag

Villkor for avgifisbelagd verksamhet

Statens historiska museer ska redovisa avgiftsbe-
lagd verksamhet enligt ovanstiende indelning. For
forsiljning av varor respektive undersékningar, ut-
redningar och andra tjinster ska savil intdkter
som kostnader redovisas. For 6vrig avgiftsbelagd
verksamhet redovisas endast de sammanlagda in-
tikterna. Statens historiska museers museibutiker
ska sa langt som mdjligt uppna full kostnadstéck-
ning. Myndigheten ska senast den 30 juni 2011 till
Regeringskansliet (Kulturdepartementet) redovisa
hur museibutikerna ska kunna uppna malet full
kostnadstidckning.

Villkor for bidragsfinansierad verksamhet

Statens historiska museer far ta emot och dispone-
ra bidrag fran savil statliga som icke-statliga finan-
sidrer, samt medel frin mellanstatliga organ sisom
EU, FN och Nordiska ministerradet. Av arsredo-
visningen ska fordelningen av bidragsintiikterna
mellan statliga bidrag, bidrag fran mellanstatliga
organ respektive icke-statliga bidrag framga.
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